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Информирую Вас о том, что мининформсвязью области в целях реализации 
регионального проекта «Цифровое государственное управление» национальной 
программы «Цифровая экономика» и развития региональной цифровой платформы 
государственных и муниципальных сервисов донского региона создано мобильное 
приложение «Цифровой Дон». В рамках данного мобильного приложения 
реализована функциональность записи на прием в ведомство по услугам, 
представленным на портале госуслуг, получение синхронных услуг, запись на прием 
к Губернатору Ростовской области, оплата штрафов. Также в мобильное приложение 
встроены экспертная и рекомендательная системы, которые позволяют выявлять 
потребности жителей в получении услуг и формировать рекомендации на основе 
профиля гражданина в Единой системе идентификации и аутентификации, истории 
заказанных услуг и пройденного ими опроса.  

Мобильное приложение «Цифровой Дон» стало лауреатом в номинации 
«Народное признание» Всероссийского конкурса проектов региональной 
и муниципальной информатизации «ПРОФ-IT.2020». 

В связи с высокой важностью данного проекта для Ростовской области, прошу 
Вас поручить сотрудникам администраций городских округов и муниципальных 
районов, а также городских и сельских поселений, установить на свои смартфоны 
мобильное приложение «Цифровой Дон», с использованием магазинов приложений 
App Store и Play Market и информировать мининформсвязь области в срок 
до 31.05.2022 о проведенных мероприятиях. 



Дополнительно прошу разместить на официальных сайтах администраций 
муниципальных образований Ростовской области указанную информацию 
о мобильном приложении «Цифровой Дон». 
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